
Правила пользования Топливными картами 
 

1.ТЕРМИНОЛОГИЯ 
1.1. Топливная карта (далее – Карта) — пластиковая карта установленного образца, дающая право 
предъявителю топливной карты на получение автомобильного топлива на АЗС. 
Карты распространяется только на АЗС, указанных в Договоре. 
1.2. Держатель Карты - физическое лицо (представитель Покупателя), которое будет предъявлять 
Карту на АЗС. 
1.3. Клиент (далее - Покупатель) – юридическое лицо, заключившее Договор с Поставщиком для 
осуществления расчетов по Карте. 
 

2.КАРТА 
2.1 Карта предоставляется в пользование Покупателю на условиях, определенных настоящими 
Правилами и Договором. 
2.2. Все Карты имеют логотип Поставщика (признак принадлежности Поставщика). 
2.3. Лицевая сторона Карты содержит: 9 -значный номер Карты; 
На обратной стороне Карты находятся: магнитная полоса со служебной информацией, адрес и 
телефон предприятия. 

 
3.ОБЩИЕ МЕРЫ БЕЗОПАСНОСТИ 

3.1. Картой имеет право пользоваться только сам ее Держатель. 
3.2. Запрещается сообщать кому-либо номер Карты, иначе как при использовании Карты для оплаты 
нефтепродуктов. 
3.3 Держатель обязан принимать все возможные меры для предотвращения утраты, хищения или 
незаконного использования Карты. 
3.5. В случае утраты Карты Держатель обязан незамедлительно заявить о блокировке по следующим 
телефонам или другому виду связи: 
АЗС Волосово – (812) 428-15-27 
АЗС Петергоф – (812) 428-10-24 
В заявке необходимо указать: 
номер Карты, название организации и телефон для связи с представителем Покупателя. 
После получения заявки данная Карта блокируется в течение 24-х часов. 
3.6. При обнаружении Карты, ранее заявленной утраченной или незаконно используемой, 
Держатель должен немедленно сообщить об этом и вернуть Карту. 
 

4.ПРИМЕНЕНИЕ КАРТЫ 
4.1 Магнитная карта действует на предъявителя. Держатель обязан предъявить ее перед началом 
заправки. 
4.2. Все действия продавца-кассира на АЗС с Картой Держателя должны происходить на его глазах. 
При использовании Карты Держатель должен проверить чек, предоставляемый ему Продавцом, и 
подписать его. Подписывая чек, Держатель выражает свое согласие с правильностью 
произведенных расчетов. 
4.3 Держатель обязан сохранять все чеки для предотвращения разногласий по расчетам Покупателя 
и Поставщика. 
 

5. ПРАВИЛА ЭКСПЛУАТАЦИИ КАРТЫ 
5.1 Держатель должен бережно хранить Карту, оберегая магнитную полосу от повреждения ключами, 
монетами, острыми краями других твердых предметов. 
5.2. Не подвергать карту тепловому воздействию и длительному воздействию солнечных лучей. 
5.3. Во избежание порчи магнитной полосы не держите карту в непосредственной близости от 
источников электромагнитного излучения (дисплеев, телевизоров, СВЧ-печей, аудио и видео 
аппаратуры и т.п.) 
5.4. Запрещается изгиб карты более чем на 20°, стирка в моющих средствах, контакт с 
органическими растворителями. 
5.5. Запрещено использовать карту в устройствах, не предназначенных для её обслуживания. 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
 

Образец топливной карты 
 
 

 
 
 

 


